COMPORTAMIENTO GENERAL DE ASEGURADORAS
Aseguradoras
Periodo: Enero - Marzo 2025

RECLAMACIONES!
Insignias Otorgada por SANCIONES Clausulas Evaluacion de

CONDUSEF Detalle en: Abusivas Registro de Condusef por
La Institucién Financiera Condusef Detalle Particulares Unidades Producto
(en proceso de Especializadas
eliminacion)

i . (REUNE)
Total de Indices Indice de Total de Sinergia con Calificacion
Reclamaciones |Reclamacion por| desempeiio de | Sanciones Condusef (0-10)

cada 100 mil atencion a
Riesgos usuarios
(Quejas del usuario)| Asegurados 2 (Trimestral)
(Trimestral)
Detalle Calificacion
0-10 (%)
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SEGUROS
TBANORTE 627 9.32 - S/ v b 4 Ver
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